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THANH PHO HA LONG Péc lap - Tw do - Hanh phiic
5§ /TB-UBND Ha Long, ngay /§ thang 01 nam 2017
Nguoi ky: Uy
ban Nhén dan n .
thanh pho Ha THONG BAO
Long
Em: 11 by A - . b A
s @quang Puong day nong du lich thanh pho Ha Long

vy BanNEANDAN Ninh.gov.vn
THANH PHO HA LONG CO quan Tlnh

Quang Ninhoan et Quyét dinh s6: 265/QD-UBND ngay 18 thang 01 nam 2017 vé
viéc ban hanh Quy ché t1ep nhan, xu ly thong tin qua duong déy nong du lich
thanh pho Ha Long Nhiam thng nhat viéc tlep nhan nhimg phan anh, kién
nghi va khiéu nai ctia khach du lich lién quan dén méi truong kinh doanh du
lich trén dia ban Thanh phd, dong thoi dé chu dong trong vigc giai quyét
nhing kién nghi ctia khach du lich. UBND Thanh pho thong bio Puong day
néng du lich thanh phé Ha Long cu thé nhu sau:

S6 dién thoai thwong true la: 0911 619 066
Email: halonghotline@quangninh.gov.vn

Co quan thuong truc Puong ddy nong du lich Thanh phé: Ban Quan ly
vinh Ha Long.

Dé nghi cac phong, ban, don vi lién quan va UBND céc phuong can ctr
chirc ning, nhiém vu, quyén han va pham vi quéan 1y chu dong phdi hop véi
Ban Quan ly vinh Ha Long thuc hién nghi€ém Quy ché tiép nhan, xir ly théng
tin qua duong day nong du lich thanh pho Ha Long.

Thira 1énh UBND Thanh phd, Vin phong HDPND-UBND Thanh pl}é
thong bao dé cac phong, ban, don vi lién quan va UBND céc phuong biét trién
khai thuc hién./.

Noi nhan:

- UBND tinh;

- TT TU-HDND-UBND TP;
- S& Du lich;

- Céc phong, ban, don vi TP;
- UBND céac phuong;

- Luu: VP, VHTT.
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